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A. INFORMACIÓN GENERAL
1. Las presentes condiciones serán de aplicación  
desde el momento en que el objeto cedido por 
GRENKE ALQUILER, S.L. o GRENKE RENT, S.L. (en 
adelante GRENKE) al Arrendatario haya sido incluido 
en el seguro marco contra riesgos de GRENKE.

2. En caso de siniestro, la indemnización del seguro 
consiste básicamente en asumir el gasto de la repara-
ción del objeto o de la adquisición de un objeto susti-
tutivo del mismo valor – siendo este el valor del día en 
el que se produjeron los daños y que es el equivalente 
al importe pendiente de pago hasta el cumplimiento de 
la obligación firmada en el Contrato.

3. El seguro ofrece cobertura exclusivamente en caso  
de que no existan otros seguros que cubran los riesgos  
descritos en este Contrato.

4. La franquicia a asumir por el Arrendatario asciende 
en cada siniestro que se produzca a 150,00 EUR.

B. DAÑOS Y RIESGOS ASEGURADOS,  
EXENCIÓN DE RESPONSABILIDAD
1. El asegurador indemniza los daños materiales cau-
sados en los objetos asegurados por acontecimientos 
que el Arrendatario no pueda prever oportunamente, 
así como en caso de extravío involuntario de los 
objetos asegurados por hurto, robo con allanamiento, 
atraco, expoliación y robo o saqueo. Se considerarán 
imprevistos aquellos daños que el tomador de la 
póliza o su representante no podía haber previsto  
a tiempo con los conocimientos específicos propios  
del negocio. A este respecto, la negligencia grave  
por parte del Arrendatario dará derecho al asegurador 
a minorar el importe del siniestro en función de la 
gravedad del daño derivado de la citada negligencia.

El seguro cubre los daños o la destrucción  
(daños materiales) causados en particular por: 
a)	� errores de manejo, ineptitud, negligencia; quedan 

expresamente excluidos los daños causados con 
dolo o mala fe por el Arrendatario;

b)	� sobretensión, inducción, cortocircuito;
c)	� incendio, rayo, explosión o implosión y daños  

por humo (incluidos los daños producidos duran-
te los trabajos de extinción, derribo, evacuación  
o extravío realizados durante esos sucesos);

d)	 agua, humedad, inundación;
e)	 intencionalidad de terceros, sabotaje, vandalismo;
f)	 fuerza mayor;
g)	� fallos de construcción, material o ejecución previa 

aplicación de la garantía del fabricante o proveedor.

2. Los componentes electrónicos de los objetos ase-
gurados solo estarán cubiertos por el seguro cuando 
pueda demostrarse que fue un evento externo cubierto 
por el seguro el que afectó a una unidad intercambia-
ble (en caso de reparaciones, normalmente la unidad 
a cambiar) o al objeto asegurado en conjunto. Si no 
es posible aportar esa prueba, bastará la probabilidad 
preponderante de que los daños sean atribuibles al 
efecto de un evento externo cubierto por el seguro. La 
indemnización cubrirá los daños secundarios en otras 
unidades intercambiables.

3. Siempre que no se acuerde algo distinto, la asegu-
radora solo cubrirá el coste de los tubos de imagen, 
tubos de salida de alta frecuencia, tubos de rayos X, 
tubos láser y de otros soportes de imágenes (p. ej. 
tambores de selenio) en caso de daños causados por:
a)	� incendio, rayo, explosión, siempre y cuando 

dichos puedan ser puedanser cubiertos por un 
seguro contra incendios;

b)	 �robo con allanamiento, atraco, vandalismo, siempre  
y cuando dichos riesgos puedan ser cubiertos 
por un seguro contra robo y se produzcan en el 
domicilio de emplazamiento del objeto arrendado 
declarado en el Contrato de arrendamiento;

c)	� agua corriente, siempre y cuando dicho riesgo 
pueda ser cubierto por un seguro contra los daños 
por agua. No obstante, los puntos 4 y 5 de las 
presentes condiciones no se verán afectados.

4. La aseguradora no ofrece ninguna indemnización, 
sin consideración de las causas concurrentes, por 
daños atribuibles a: 
a)	� la premeditación del Arrendatario; dolo o culpa del 

Arrendatario o sus familiares y asalariados;
b)	� hostilidades de cualquier tipo o disturbios 

internos; actos políticos o sociales, guerras, 
levantamientos, etc.;

c)	� energía nuclear y contaminación;
d)	� desgaste o envejecimiento normal o prematuro 

debido a las condiciones de uso. Sin embargo, 
se indemnizarán los daños secundarios en otras 
unidades intercambiables;

e)	� cualquier responsabilidad civil o penal conse-
cuencia directa de los daños materiales o persona-
les derivados de la utilización del bien asegurado.
El punto 2 de las presentes condiciones no se verá 
afectado.

5. Si no es posible aportar prueba de una de las 
causas establecidas en los apartados 4 b) hasta e), 
bastará la probabilidad preponderante de que los 
daños sean atribuibles a una de esas causas.

C. OBJETOS ASEGURADOS / NO ASEGURADOS
1. Están asegurados los equipos y objetos enumera-
dos en el Contrato de arrendamiento o en sus anexos:
a)	� equipos y aparatos informáticos / ofimáticos,  

de comunicación o de electromedicina;
b)	� otros equipos y aparatos electrotécnicos o  

electrónicos;
c)	� instalaciones de máquinas y otros equipos 

técnicos de domótica, tecnología de extracción, 
transporte / logística u otra maquinaria manejada 
por operarios;

d)	� equipamiento de oficinas.

2. En tanto no se acuerde algo distinto, los datos 
(información informatizada) estarán cubiertos por  
el seguro solo cuando sean imprescindibles para  
el funcionamiento básico de los objetos asegurados 
(datos del programa del sistema en sistemas operati-
vos o equivalentes).

3. Objetos en vehículos:
Debido al elevado riesgo de robo, los objetos en  
vehículos estarán asegurados únicamente cuando 
estén montados de forma fija o cuando hayan sido 
guardados en el vehículo dentro de una guantera  
cerrada, si es posible con llave, u ocultos en el  
maletero en el momento de abandonar el vehículo  
y siempre que el vehículo esté debidamente cerrado.

4. No estarán asegurados:
a)	� productos auxiliares y de producción, material 

fungible y medios de trabajo, p. ej. líquido  
de revelado, reactivos, tóneres, refrigerantes y  
disolventes, cintas de tinta, películas, soportes  
de imágenes y sonido, combinaciones de láminas, 
papeles preparados, soportes de tipos, discos  
reticulados, pipetas, cubetas de recambio, 
 depósitos de reactivos;

b)	� accesorios de herramientas, por ejemplo taladros  
y fresas;

c)	� otras piezas que, por experiencia, es necesario 
cambiar varias veces durante la vida útil de los 
objetos asegurados, p. ej. fusibles, fuentes de luz, 
pilas no recargables, material filtrante y filtros;

d)	 mantenimiento.
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CONDICIONES GENERALES RELATIVAS AL SEGURO

Los gastos normales de mantenimiento no consti-
tuyen objeto del seguro. Se considera como tales, 
en especial, los gastos para el cambio de piezas, 
módulos y componentes, a menos que pueda 
demostrarse que ha sido un riesgo asegurado el que 
los ha causado. «Objeto de mantenimiento», como 
se entiende en esta cláusula, abarca las siguientes 
prestaciones:
/	/ control de seguridad;
/	/ mantenimiento con carácter preventivo;
/	/ eliminación de fallos por efecto del envejecimiento;
/	/ subsanación de defectos provocados por el  

funcionamiento normal, sin influencia externa.

D. LUGAR DEL SEGURO
Para los objetos que por regla tengan un uso fijo, se 
considera como lugar del seguro la sede del Arren-
datario especificada en el Contrato de arrendamiento, 
siempre que no se acuerde algo distinto debiendo 
siempre observarse lo dispuesto en el art. 8.1 del 
Contrato. En el resto de los casos, el lugar del seguro 
se extiende a todo el mundo.

E. CASO DE SINIESTRO / OBLIGACIONES
1. En caso de siniestro, el Arrendatario está obligado 
a dar parte a GRENKE, utilizando el formulario de 
notificación de siniestros, inmediatamente después de 
adquirir conocimiento del siniestro, el cual puede ser 
solicitado a GRENKE en cualquier momento. GRENKE 
no se hará responsable del pago de ninguna cantidad 
no autorizada previa y expresamente por ella.

2. La notificación de siniestros debe incluir:
/	/ nombre y dirección del Arrendatario
/	/ número de Contrato
/	/ lugar y momento del siniestro
/	/ descripción detallada del suceso que ha  

producido el siniestro
/	/ número de los objetos afectados
/	/ indicación exacta de cada uno de los objetos
/	/ tipo de daño
/	/ indicación de la existencia de otro seguro

a)	� En caso de siniestro parcial: presupuesto  
para la reparación del objeto afectado;

b)	� en caso de siniestro total: la designación  
«siniestro total»;

c)	� en caso de daños causados por premeditación  
de terceros (p. ej. robo) o incendio: el Arrendatario 
está obligado a interponer denuncia de inmediato 
con el número de expediente y la dirección exacta 
y a notificar a GRENKE.

3. Conservación
Deberán conservarse las piezas dañadas o el impacto 
visual del siniestro sin modificar hasta que la asegu-
radora o GRENKE hayan examinado los daños o hayan 
desistido expresamente de ello o hayan liquidado el 
siniestro.

4. Retraso en la notificación de siniestros cuando el 
Arrendatario no dé parte de un siniestro inmedia-
tamente después de conocer su existencia, o no lo 
haga en la forma exigida en los puntos E.1. y E.2., 
y GRENKE no llegue a tener conocimiento de la 
situación de siniestro por otras fuentes, no procederá 
la prestación del seguro.

F. PAGO DE LOS GASTOS DEL SEGURO /  
CANCELACIÓN DE GRENKE / EXENCIÓN  
DEL DEBER DE PRESTACIÓN
1. El deber del Arrendatario de asumir los gastos del 
seguro así como el vencimiento de la obligación se 
desprenden de las disposiciones acordadas en el 
Contrato de arrendamiento y de la carta de aceptación 
de GRENKE. El Arrendatario queda autorizado para 
contratar por cuenta propia un seguro de su elección 
en todo momento, de acuerdo con las disposiciones 
del Contrato de arrendamiento.

2. El Arrendatario no tendrá derecho a exigir la 
prestación del seguro, en caso de que el siniestro se 
produjera antes de haber sido facturada la primera 
cuota del seguro.

3. Si los gastos del seguro no fuesen abonados a su 
debido tiempo, GRENKE puede fijar un plazo de pago 
de dos semanas. Transcurrido ese plazo sin haberse 
realizado el pago, GRENKE puede anular la inclusión 
del objeto en su seguro marco sin previo aviso, siem-
pre que se haya notificado esa medida junto con la 
fijación del plazo. Si el siniestro se produjese después 
de que GRENKE anule sin previo aviso el Contrato 
de arrendamiento, el Arrendatario no tendrá ningún 
derecho a exigir la prestación del seguro.

4. Sin perjuicio de las disposiciones anteriores, 
GRENKE está autorizada a exigir al Arrendatario en 
todo momento la contratación de un seguro propio de 
acuerdo con el Contrato de arrendamiento.

G. DISPOSICIONES FINALES
1. De acuerdo con las disposiciones del Contrato  
de arrendamiento, el Arrendatario que asegure los  
objetos por su cuenta está obligado a presentar a 
GRENKE una copia de la póliza que englobe los 
citados objetos. Hasta que el Arrendatario no haya 
presentado dicha póliza, GRENKE estará autorizada, 
pero no obligada, a incluir el objeto en el seguro 
marco contratado por ella, al que se aplican las  
disposiciones anteriores y a presentar al cobro en  
la cuenta designada por al Arrendatario el pago de  
la prima correspondiente.

2. Para los objetos incluidos en este seguro marco 
no se entrega un resguardo del seguro para cada 
Arrendatario.

3. El hecho de que haya un siniestro no exime al 
Arrendatario de las obligaciones establecidas en el 
Contrato de arrendamiento.

4. La tramitación de un caso de siniestro se efectúa  
de acuerdo con las disposiciones del Contrato.

5. No se ha acordado verbalmente ninguna estipula-
ción complementaria.
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